
 
Linóleo, Mantas de vinil , 

Réguas de LVT, Placas de VCT, 

Acessórios para pisos e cordão de solda 

 

 

Garantia de Pisos Comerciais 

 

 

PRODUTOS 

Armstrong garante que seus pisos e produtos regulares (de primeira qualidade) como linóleo, mantas de vinil, réguas de LVT, placas 

de VCT, acessórios para pisos e cordão de solda, são livres de defeitos de fabricação por 5 (cinco) anos a partir da data da compra.  

 

INSTALAÇÃO 

Armstrong garante a integr idade destes produtos para 5 (cinco) anos a partir da data da compra. A integridade de instalação signif ica 

que os produtos são instalados de acordo com os sistemas de instalação projetados pela Armstrong . Os pisos devem ser instalados 

de acordo com as recomendações contidas no manual de instalação que é atual e está disponível no momento da instalação.  

 

MÃO DE OBRA 

Armstrong não garante mão de obra ou instaladores. Erros de fabricação do contra piso deve ser dirigida ao contratante que o 

instalou. Seu piso comercial Armstrong deve ser instalado profissionalmente por empreiteiros que tenham demonstrado experiência 

em instalação de pisos comerciais ou que tenham sido treinados e certif icados pela Armstrong . 

 

TERM OS 

Dentro de um ano: Se um defeito coberto por esta garantia é relatado para Armstrong , por escrito, dentro de um ano da compra, 

Armstrong irá fornecer novo mater ial do mesmo padrão ou de grau semelhante o suficiente para reparar ou substituir o material 

defeituoso. Armstrong também irá pagar os custos de trabalho. 

Dentro de dois anos: Se um defeito coberto por esta garantia é relatado para Armstrong , por escrito, depois de um ano, mas  dentro 

de dois anos da compra, Armstrong irá fornecer novo material do mesmo padrão ou de grau semelhante o suficiente para reparar ou 

substituir o material defeituoso. Armstrong também irá pagar cinqüenta por cento (50%) dos custos de trabalho. 

Depois de dois anos: Se um defeito coberto por esta garantia é relatado para Armstrong , por  escrito, depois de dois anos, mas 

dentro de dez anos após a compra , Armstrong irá fornecer novo material do mesmo padrão ou de grau semelhante o suficiente para 

reparar ou substituir o material defeituoso. Armstrong não vai pagar os custos do trabalho .  

Armstrong não paga os  custos de mão de obra para reparar  ou substituir materiais com defeitos que eram aparentes antes ou no 

momento da instalação.  

 

EXCLUSÕES 

Pontos que seguem abaixo, não são cobertos por esta garantia :  

 inadequada instalação e manutenção.  

 As diferenças de cor entre produtos, amostras ou fotografias. 

 Riscos ou marcações por carregamento imprópr io, incluindo saltos altos , sapatos pontiagudos , cargas rolantes , cadeiras e 

outros móveis que não usam protetores de piso.  

 A descoloração.  

 Falha do chão para aderir à devida sub-base (cola), por exemplo, humidade , pressão hidrostática ou alcalina a partir do 

contrapiso. 

 atividades do usuário f inal inadequada.  

 

NÃO HÁ GA RANTIA PA RA ALÉM DESTA GARA NTIA EXPRESSA . TODAS AS GA RANTIAS , INCLUINDO GA RA NTIAS DE 

COMERCIALIZA ÇÃO OU A DEQUA ÇÃO A UM DETERMINA DO FIM, SÃO EXCLUÍDA S. 

 

ARMSTRONG EXCLUI QUALQUER RESPONSABILIDA DE POR PERDA DE LUCROS OU QUA ISQUER OUTROS DA NOS 

INDIRETOS, ESPECIA IS OU CONSEQUENTES. OS RECURSOS AQUI CONTIDO S, SÃO AS ÚNICA S SOLUÇÕES DISPONÍV EIS 

PA RA QUEBRA DESTA GARA NTIA .  

 

PROPRIETÁRIO DA GARANTIA 

Esta garantia estende-se somente para o usuário f inal original.  
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